Методика изучения типа личности в общении

Четыре типа личности

Рассматривая стратегии поведения личности в общении, можно выделить четыре основных типа личности: положительное доминирование, положительное подчинение, отрицательное подчинение, отрицательное доминирование. Рассмотрим их характеристики применительно к детям старшего дошкольного и младшего школьного возраста.
Положительное доминирование (+Д)
Дети, для которых характерна эта форма личностного поведения, пользуются популярностью у сверстников. Они активны, любознательны, самокритичны; всегда стремятся помочь другим, проявляя при этом доброжелательность и отзывчивость.

Разнообразные знания, наличие умений и навыков выполнения различных видов деятельности (игровой, познавательной, трудовой и т. Д.) притягивают к ним ребят. Оказывая помощь, эти дети объективно оценивают успехи, неудачи других, умеют похвалить подбодрить, подсказать выход из сложной ситуации, не ущемляя при этом достоинство сверстников. Их наставления принимаются детьми без обиды. Благодаря перечисленным качествам, таких детей чаще всего выбирают на руководящие роли в игре, при выполнении трудовых заданий, для решений познавательных задач. Они наиболее предпочитаемы и любимы в коллективе.
Отрицательное подчинение (– П )
Дети с этой формой поведения малоактивны, застенчивы, необщительны. У них часто возникают трудности в процессе межличностного взаимодействия со сверстниками. Они преимущественно подчиняются, боясь проявить смелость в поступках и высказываниях. Чувствуя постоянную неуверенность в себе, они предпочитают во всем уступать сверстникам. 
Заниженная самооценка приводит к возникновению таких качеств, как плаксивость, обидчивость. Эти дети отвергаются большинством членов коллектива, что пораждает у них постоянное чувство дискомфорта, осознание своей ненужности, отчужденности. В ответ на такое отношение они либо уединяются, избегая контактов с товарищами, либо пытаются защититься, демонстрируя свое негативное поведение.

Отрицательное доминирование (– Д )
Дети, обладающие этой формой поведения, всегда и везде стремятся быть первыми и самыми главными, не имея для этого достаточных  оснований. Порождают это стремление несколько причине. Первая из них – слишком высокий уровень притязаний, не подкрепленный соответствующими знаниями и умениями. Вторая – издержки воспитания в семье, где существует атмосфера вседозволенности и угодничества по отношению к маленькому деспоту. Третья причина – постоянные похвалы взрослых по поводу даже самых незначительных успехов ребенка без учета его реальных усилий (захваливание).

Выполнения своих желаний такие дети требуют от сверстников в приказном порядке, заставляя их подчиняться своей воле.  Сверстники, как правило, избегают общение с ними, так как часто испытывают на себе их нападки и недоброжелательное отношение.
Положительное подчинение  (+П)

Дети с этой формой поведения проявляют к сверстникам доброжелательность. Они общительны, легко вступают в контакт, доверяются своим друзьям, ищут у них поддержки и признания. Успех сверстников и свой личный успех в выполнении практических заданий, решении познавательных задач воодушевляет их, побуждает к активному взаимодействию.
С детьми группы (класса) у них, как правило,  складываются теплые, эмоционально насыщенные отношения. Они избегают конфликтов, умеют согласиться с мнением товарищей. И что самое важное, при всех своих положительных качествах не стремятся быть лидерами, доминировать. Они – хорошие исполнители, которые слушаются руководителя, подчиняясь ему и требованиям коллектива.
Анкетирование
Выявить тип общения на основе выше приведенной квалификации можно благодаря использованию  несложной методики.

На всех обследуемых детей педагог, воспитатель или школьный психолог заполняет анкету (см. табл.1). напротив каждой фамилии проставляются баллы по шкале: 0 – никогда, 1 – редко,  2 – иногда, 3 – часто, 4  - всегда.
Для того чтобы сделать вывод о типе личности в общении, необходимо произвести несложные расчеты.

Сначала анализируется тип»доминирование – подчинение». С этой целью суммируются баллы, относящиеся к «доминированию» (графы 1-8), затем – к «подчинению» (графы (9-16). Большая сумма укажет на преобладающую характеристику.
Сочетание этих двух характеристик и определяет тип личности в общении.

Для наглядности на каждого ребенка может быть составлена диаграмма личностного поведения (см. Приложение)

Опросник для детей.

Для более детального изучения типов личностного поведения  можно использовать дополнительный опросник, адаптированный для детей.

Детям задаются следующие вопросы.
1. Представь, что ты командир. Тебе нужно подобрать солдата. Кого бы ты выбрал?

а) такого, который всегда доброжелателен, стремится помочь своим товарищам-солдатам, доверяет им, умеет слушаться командира и подчиняться ему. Однако если командир на прав, то солдат не боится отстаивать свою точку зрения, говорить правду. (позиция + П);

б) такого, который всегда уступает, всех боится, выполняет любое приказание, не умеет себя защищать, часто обижается. ( позиция – П );

2. а теперь представь, что теперь ты солдат и тебе нужно выбрать командира. Кого бы ты выбрал?
а) такого, который справедлив, честен, не ругает своих солдат, а помогает им, хвалит, если они этого заслуживают. (позиция + Д);

б) такого, который очень строг, заставляет солдат ему беспрекословно подчиняться. ( позиция – Д).

В протоколе (см. табл. 2) знаком «+» фиксируется выбор ребенком формы поведения (+П или – П, + Д или – Д), а также фамилии детей группы (класса), относящихся к двум категориям командиров и двум категориям солдат 9эта информация выясняется в беседе с каждым ребенком).

Помимо сведений о типе личности  в общении этот вариант методики дает возможность уточнить и социометрический статус детей.

После того как все дети будут опрошены, составляется свободная таблица 9см. табл. 3).

С тем чтобы подвести окончательный итог и установить тип личности в общении, учитывая при этом мнение взрослых и детей, необходимо заполнить итоговую таблицу (см. табл. 4).

Иногда в итоге (как, впрочем, и на любом этапе) могут получиться различные смешанные формы личностного поведения. Это естественно, поскольку разнообразие форм человеческого поведения достаточно велико, чтобы уложить его в любую типологию, тем более такую простую.
Коррекционная работа

Выявленные типы личностного поведения могут быть использованы педагогами при организации совместной деятельности детей.
Положительное доминирование и положительное подчинение не требуют коррекционной работы. Эти формы личностного поведения характерны для большинства детей группы (класса). Внимание педагога должно быть сосредоточено  на воспитанниках, имеющих такие типы личностного поведения, как отрицательное доминирование и и отрицательное подчинение.

Объединяя детей в диады и четверки для выполнения совместных заданий, важно учитывать следующие особенности.

Дети с отрицательным доминирование наиболее успешно справляются с заданием в случаях их объединения со сверстниками, поведение которых характеризуется положительным отношением к окружающим. Авторитет последних, их доброжелательность и стремление помочь вызовут  ответные чувства. Наиболее целесообразный педагогический приемов работе с этими детьми – чередование подчинительных и руководящих ролей.
Дети с отрицательным  подчинением также наиболее успешно сотрудничают сто сверстниками, поведение которых характеризуется положительным отношением к окружающим. Педагогу следует чаще поощрять таких детей даже за самые небольшие их достижения. Приобретенная таким образом популярность должна быть закреплена реальными успехами в практической деятельности. Успех повысит уровень притязания этих детей и благоприятно скажется на их взаимоотношениях со сверстниками.

Кроме того. Педагогу следует организовать с такими детьми серии индивидуальных занятий, способствующих приобретению необходимых знаний, умений, навыков, в том числе и коммуникативных. 

                                                                                                              Елена Северин, 
                                                                                           пракитический  психолог.                               г.Москва

Таблица 1

Пример заполнения анкеты и построение диаграммы
	АНКЕТА

	№ п/п
	Имя, фамилия
	+Д
	- Д 
	+ П
	- П

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	
	
	руководит
	наставляет
	помогает
	хвалит
	заставляет


	приказывает


	нападает


	ругает


	слушается
	соглашается
	доверяется
	воодушевляется
	уступает
	подчиняется
	защищается
	обижается

	1
	Саша Иванов
	3
	2
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	3
	2
	1
	2
	1
	2
	4
	1


Таблица 2
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Таблица 3

	СВОДНЫЕ ДАННЫЕ ПО ОПРОСНИКУ

	№ п/п
	Имя ребенка
	Количество выборов по формам поведения
	Вывод: тип личности

	
	
	+Д
	- Д
	+ П
	- П
	

	1
	Саша И.
	3
	1
	2
	0
	+Д

	2
	Таня В.
	1
	0
	1
	4
	- П

	…
	…
	
	
	
	
	


Таблица 4

	ИТОГОВЫЕ ДАННЫЕ

	№ п/п
	Имя ребенка
	Тип личности в общении, определенный
	Итог

	
	
	взрослыми
	детьми
	

	1
	Аня  И.
	- Д
	- Д
	- Д

	2
	Рома В.
	+ П
	+Д
	+ П +Д

	…
	…
	
	
	


Приложение 
Построение диаграммы личностного поведения

Для того чтобы построить диаграмму личностного поведения, нужно в соответствии с рисунком построить 16 осей и отложить на каждой из них отрезки в соответствии с количеством баллов, полученным по этой шкале. Концы этих отрезков соединяются линией, которая и образует так называемую лепестковую диаграмму.
Такая диаграмма в некотором смысле даже более информативна, чем итоговая характеристика, получаемая в результате анкетирования, поскольку более наглядно демонстрирует распределение качеств по типам «доминирование-подчинение» и «положительность – отрицательность».

Важно обратить внимание на то, что для повышения наглядности оси на диаграмме расставлены в другом порядке по сравнению с анкетой. В этом случае горизонтальная ось делит диаграмму на полуплоскости «положительность» (верхняя полуплоскость) и «отрицательность» (нижняя полуплоскость), а вертикальная – на «доминирование» (правая полуплоскость). Пересечение полуплоскостей образует квадранты, соответствующие четырем ранее приведенным типам общения. Основным оказывается тот тип, в квадранте которого диаграмма имеет наибольшую площадь.
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